PLAN DE COURS MAINTENANCE MICRO-INFORMATIQUE

Jour 1 – Les composants d’un PC
1. Le PC et ses périphériques

1.1. La carte mère et le chipset

1.2. Le processeur

1.3. La mémoire

1.4. Les bus

1.5. Le disque dur et les lecteurs optiques

1.6. La carte graphique, la carte son et les autres cartes d’extension

2. Le montage des éléments d’un PC de A à Z
Jour 2 – Le système d’exploitation

3. La préparation à l’installation du système d’exploitation

3.1. Les partitions

3.2. Le formatage
4. L’installation du système d’exploitation
4.1. Les différentes techniques d’installation

5. L’entretien et l’optimisation du système d’exploitation

6. Les services packs et Microsoft Update

7. Les pilotes matériels

8. Le réglage et la mise à jour du BIOS

9. La mise à jour des firmwares

9.1. Nettoyage logiciel du PC
9.2. Techniques et utilitaires d’optimisation

Jour 3 – Le diagnostic et la résolution des pannes

10. Problèmes au démarrage et ses solutions
Bips d’erreur du BIOS

10.1. Absence d’affichage

10.2. Pas de boot du système

11. Problèmes sous Windows et ses solutions

11.1. Écran bleu d’arrêt

11.2. Mode sans échec

11.3. Problèmes d’affichage

12. Problèmes de mise en réseau

13. Problèmes sur les autres périphériques

